FONTOS INFORMACIO ELOFIZETESEVEL KAPCSOLATBAN
KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA EL!

Tisztelt Elofizetonk!

Jelen leveltinkkel azokr6l a valtozasokrol értesitjik, amelyek a Teve Téveé Kft.-téligénybe vett kabeltelevizios szolgaltatasat érintik: A Teve
Teveé Kft. kabeltelevizids szolgaltatasa 2019.06.30-i hatallyal megsztinik. Ezzel egyidejlileg a Teve Tévé Kft. hal6zatan 2019.07.01.
napjatol kezdéd6en a UPC Magyarorszag Kft. (1095 Budapest, Soroksari Gt 30-34.; www.upc.hu) egyes kabeltelevizids szolgaltatasai
valnak elérhetévé.

A UPC szolgaltatasanak bevezetése tobb csatorna és tobb szolgaltatasi csomag elérését jelenti az On szamaraiis, a mellékelt csatornakiosztasi
tablazat szerint. A szolgaltaté valtas napjatél automatikusan a TV Comfort csomagot fogjuk nydjtani Onnek, valtozatlan havidij ellenében,
amely havi brutt6 3832 Ft. Amennyiben 1év hiiségidét vallal, Ggy a TV Comfort szolgaltatas dija havi brutté 3500 Ft, a bévebb tartalommal
rendelkezé TV Premium szolgaltatas dija pedig 4500 Ft.

ABBAN AZ ESETBEN, HA ON MEGFELELONEK TALALJAA UPC TV COMFORT SZOLGALTATASAT, AKKOR A TOVABBIAKBAN SEMMILYEN
TENNIVALOJA NINCS!

Teve Tévés egyénieldfizetdi szerz6dése a szolgaltatas megsziinésének napjaval megsziinik, ugyanekkor UPC-s eléfizetdi statusza a mellékelt
eldfizetdi szerzédéses feltételeknek megfelelden életbe lép. Kérjuk, hogy figyelmesen olvassa el a UPC eléfizetdi szerzédéses feltételeirdl
sz0l6 tajékoztatot!

EzOton is koszonjuk, hogy Tarsasagunkat megtisztelte bizalmaval és igénybe vette a Teve Tévé Kft. szolgaltatasait!

Gyakorlati tudnivalok

Az ugyfélszolgalati és hibajavitasi feladatokat a tovabbiakban is a Teve Tévé Kft. latja el. Ugyanazokkal a kollégakkal talalkozik majd a
megszokott helyen, a szokéasos nyitvatartasiidében és elérési paraméterekkel.

Elsfizetésidijat is valtozatlan modon fizetheti: Az utolsé, Teve Tévés kabeltelevizios szolgaltatasi szamlat 2019. jinius hénapban fogja kézhez
kapni. Ezt kévetéen a Teve Tévé Kft. mar kizar6lag a UPC nevében allit ki szamlat az On részére, melyet Onnek szintén a Teve Tévé Kft. felé
kell majd megfizetnie.

A Teve Tévé internet szolgaltatasat a kabeltelevizios szolgaltatovaltas nem érintil Az internet hozzaférést tovabbra is a Teve Tévé Kft.
biztositjal

Tovabbi informaciok
Tajékoztatjuk, hogy a szolgaltato valtas keretében mindazon személyes adatai, amelyeket az eléfizetdi szerzédése megkotésekor megadott,
az (j szolgaltaté UPC szamara is elérhetévé valnak. Amennyiben az adatok atadasahoz nem kivan hozzajarulni, agy kérjik, hogy jelen

tajekoztatonk kézhezvételét kdvetden legkésébb tizendt (15) napon belll sziveskedjék ezt tigyfélszolgalatunkon jelezni és errél nyilatkozni.
Nyilatkozat hidnyaban Ggy tekintjuk, hogy On adatai atadasahoz hozzajarulasat adta.

Amennyiben jelen tajékoztatasunk alapjan igy dént, hogy a szolgaltatasvaltast kévetéen a UPC szolgaltatasat nem kivanja igénybe venni, gy
kérjukjelezze ezt 2019. jalius 1-ig az tigyfélszolgalatunkon! Meglévé eldfizetdi szerzédését hatranyos jogkovetkezmények nélkul felmondhatja.

Amennyiben a UPC kinalatabola TV Comfort csomag helyett mas szolgaltatasi csomagot szeretneigénybe venni, Ggy kérjuk, adategyeztetés
és szerz6dés moédositas céljabol keresse fel ugyfélszolgalati irodankat!

Oszintén reméljiik, hogy a UPC magas szint( szolgaltatasa elnyeri az On tetszését is, és a szolgaltaté valtast kovetéen a UPC elégedett
Eléfizetdi kozott koszontheti Ont is.



Jogiinformaciok
Az On El6fizetéi Szerzédése - az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény (Eht.) 134. § (10a) bek. d) pontjaban foglaltaknak megfelelden - kozos megegyezéssel, az On szamara hatranyos jogkovetkezmények nélkal

szinik meg. Az ezt kdvetd idészakraaz On ésa UPC kozott [étrejové eldfizetsi szerzédéses jogviszony lesz az iranyado.

Uj, kabeltelevizios szolgaltatasra vonatkozé elsfizetsi szerz6dés megkotése hidnyaban a Teve Tévé Kft. altal nydjtott szolgaltatasok az Eht. 136. § (1) bek. b) pontjaban foglaltakra tekintettel 2019.07.01. napjatél kezdédéen
sziineteltetésre kertlnek

Amennyiben On nem kivan a tovabbiakban kabeltelevizids szolgaltatast igénybe venni, azaz nem all szandékaban a 2019.06.30. napjat kovetd id6szakra 0j eldfizetdi szerzédést kotni, Ggy lehetdsége van a Teve Tévé Kft.-vel,

akabeltelevizios szolgaltatasra megkotott eldfizetdi szerzédését hatranyos jogkovetkezmények nélkul felmondani

Udvozlettel,
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Erhardt Zoltan Szalai Réka és Csaszar Zoltan
Teve TV Kft. UPC Magyarorszag Kft.

fe =t (et

TEVE TEVE
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